
C O M P R E N D E R E  P E R  C O M U N I C A R E ,
F A R E  T E S S E R A M E N T O  E  P R O S E L I T I S M O

P R E M E S S A
Il sindacalista è chiamato continuamente a mettere alla prova le ragioni attraver-
so le quali convincere il lavoratore ad iscriversi al sindacato: da qui l’importan-
za di una comunicazione mirata, una gestione tempestiva dell’informazione e il
valore della consegna manuale della tessera.

C O N T E N U T I
• Elementi della struttura del modello organizzativo della Cgil.
• Le rubriche e gli statuti linguistici per comunicare in funzione della rappre-

sentanza.
• Organizzazione e sistema delle relazioni.
• Gli iscritti ed i comitati degli iscritti della Flai Cgil.
• Politiche organizzative della Flai Cgil e tesseramento.

O B I E T T I V I  F O R M AT I V I
Alla fine del corso il partecipante sarà in grado di:
• Ascoltare le richieste dei lavoratori e degli iscritti e gestire le informazioni for-

nendo risposte immediate.
• Conoscere le politiche rivendicative e contrattuali della categoria.
• Conoscere gli elementi essenziali inerenti il rapporto di lavoro (busta paga,

ammortizzatori sociali, sistema di calcolo delle pensioni).
• Conoscere l’organizzazione ed il suo reinsediamento nel territorio, i servizi e

la struttura della categoria ai diversi livelli.
• Contribuire alla progettazione/realizzazione di una campagna per il tesse-

ramento.

M E T O D O L O G I E  D E L L A  D I D AT T I C A  
Lezioni frontali
Simulazioni
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